C EGESERAMIK

EGE SERAMIK SANAYI VE TICARET A.S.
MENFAAT SAHIiPLERI POLITIKASI

a) Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketimiz faaliyetleri ile ilgili olarak menfaat sahipleri gerek genel kurullar, gerek de
kamuyu aydinlatma esaslar1 g¢ergevesinde elektronik ortamda 6zel durum acgiklamalar1 yoluyla
bilgilendirilmektedirler. Bu bilgilendirmeler faaliyet raporlar1 ve Merkezi Kayit Kurulusu (MKK)
- Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) aracilig1 ile yapilmaktadir. Menfaat sahiplerine, sirket ile
ilgili kendilerini ilgilendiren konularda bilgi verilmektedir.

Bilgilendirme, toplantilara katilim, satis kampanyalari, tamitimlar kanaliyla ve talepleri
halinde yapilmakta, ayrica sirket calisanlari ayrica dahili intranet araciligiyla bilgilendirilmektedir.

Kurumsal Y&netim ve Denetim Komiteleri; Yénetim Kurulu Uyeleri’nden iki kisinin
katilimi ile olusturulmus olup, menfaat sahipleri sirketin mevzuata aykir1 ve etik acidan uygun
olmayan islemlerini iletmek i¢in ilgili komitelere yazili bagvuru yapabilmektedirler. Ayrica, I¢sel
bilgiye sahip calisanlara sorumluluklari hem elektronik olarak duyurulmus, hem de ¢alisanlara
icsel bilgiye sahip olarak sorumluluklarini belirten yazili beyanlar1 alinarak ilgili birimde
saklanmasi politikas1 benimsemistir.

b) Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinin yonetim kurulunda temsil edilmesi konusunda Kurumsal Yonetim
Ilkeleri ¢ergevesi dahilinde herhangi bir mekanizma ve model olusturulmamistir. Menfaat
sahiplerinin yonetime katilimi girket i¢i Oneri, anket benzeri araglarla saglanmaktadir. Calisma
kosullar1 ve ¢alisanlara saglanan haklar konusundaki uygulamalar isci sendikasi ile goriismeler
sonucunda varilan mutabakatla olugturulmaktadir. Sirket i¢i 6neri ve isteklerin yonetime iletilmesi
konusunda agik kap1 esas1 benimsenmistir.

¢) Insan Kaynaklar Politikas

Sirketin insan kaynaklar1 politikast www.egeseramik.com web adresimizde ilan edilmistir.
Buna gore; insan kaynaklar1 politikamiz;

Sektorde lider ve global bir sirket olarak kaynaklarini verimli kullanan,

Degisime agik,

Cevreye, is saglig1 ve is glivenligine duyarl,

Kalite standartlarina uyumlu, iiriin ve hizmet kalitesi siirekli gelisen, teknolojik gelismeleri
takip eden ve uygulayan, calisanlarinin yaraticiligina inanan bir sirket olarak insan
kaynagini en etkin ve verimli bir sekilde kullanmaktir.
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Insan Kaynaklan flke ve Degerlerimiz :

Insan kaynaklari niteliklerinin belirlenmesi,

Secilmesi ve ise alinmasi ile ilgili sistemlerin olusturulmasi ve uygulanmasi,

Insan kaynagina yapilacak yatirim ile sirket performansina katma deger saglanmast,
Insan Kaynaklari'nin stratejik ortak olarak yonetime katiliminin saglanmast,
Kuruma bagli, memnun ¢alisanlar yaratilmasi,

Basariy1 ve yaraticiligi tesvik edecek sistemlerin gelistirilmesi,

Calisanlarin mesleki bilgi ve yeteneklerini gelistirecek egitim imkanlarini saglamak,
Calisanlarin ihtiya¢ duyduklar bilgiye en kisa zamanda ulagmalarinin saglanmasi,
Etik degerler cercevesinde, saygi ve giivene dayali bir ortamda c¢alisma kosullarinin
yaratilmasi,

Sendika ile etkin ve olumlu iligkilerin devaminin saglanmasi,

Hedef ve sonug odakli ¢aligmalarin yapilmasi,

Miisteri istek ve beklentilerinin yerine getirilmesi ve sonug¢ odakli ¢aligilmast,
Gorev alinmak istenen bir kurum olarak 6nde gelen sirketlerden biri olunmasidir.
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Sirket vizyon ve misyonuna paralel olarak personelimizin yetkinlik diizeylerinin de
yiikseltilmesi amag¢lanmaktadir. Dogru kisinin dogru iste degerlendirildigi, yiiksek performansin
tesvik edildigi, memnuniyet ve motivasyonu iist diizeyde olan g¢alisanlarin ekip ruhu igerisinde
gorev yaptigi, nitelikli is giicii piyasast icin tercih edilen bir kurum olmak hedefiyle
calismalarimiz stirdiiriilmektedir.

Isyerinde diizenli ve verimli ¢alismay1 saglamak, iiretimi arttirmak, isverenin ve iscilerin
hak ve menfaatlerini dengelemek, karsilikli iyi niyet ve giivenle is barismi saglamak, taraflar
arasinda dogabilecek farkliliklar1 uzlastirict yollarla ¢oziimlemek amaciyla Sirketimiz ile Sendika
arasinda toplu is so6zlesmesi bulunmakta olup;

Iscilerin isi ve isyeri ile ilgili dileklerini dinlemek, sikayetlerini ¢éziimlemek,

Isci-Isveren arasindaki isbirligini, calisma ahengini ve is barisin1 devam ettirmek,

Iscilerin ve isyerinin hak ve yararlarin1 gozetmek,

Calisma mevzuati ve toplu is sozlesmesinde 6ngoriilen ¢alisma sartlarinin uygulanmasina
yardimci olmak i¢in bir sendika bas temsilcisi ile {i¢ sendika temsilcisi gorevlendirilmistir.

AN NN

Ayrica Is saghig ve is giivenliginin saglanmasi amaciyla da yonetici, uzman ve ¢aligan
temsilcilerinin katilimi ile Is Saghg ve Is Giivenligi Kurulu gérev yapmaktadir.

d) Etik Kurallar, Bilgi Giivenligi ve Sosyal Sorumluluk
Etik Ilkeler Sirketimizin Etik Ilkeleri internet sitemizde yayinlanarak kamuya duyurulur.
Ege Seramik San. ve Tic. A.S, Yonetim Kurulu tarafindan sirket ve galisanlart igin

tanimlanmis ve sirket i¢cinde ilan edilmis etik kurallar bulunmaktadir. Ayrica internet sitemizde
“YONETIM SISTEMLERIMIZ” bashg: altinda etkin kalite yonetim sistemi ile birlikte,
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calisanlarin ve tiim ilgili taraflarin saglik, giivenlik ve memnuniyetlerini oncelikli ele alarak,
cevresel sorumlulugumuz tiim faaliyetlerimizde hassasiyetle yerine getirilmektedir.

Sirketimizin, Entegre Yo6netim Sistemi Politikasi, www.egeseramik.com web adresimizde
ilan edilmistir. Bu kapsamda Sirketimizdeki uygulamalarimiz;

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
ISO/IEC'Z 7001 Bilgi Giivenligi
Cevre - Is Saglhigr ve Giivenligi Yonetim Sistemi

Asagida belirtilen faaliyetlerimiz ile hem c¢evrenin korunmasina, hem de iilke ekonomisine
katki saglanmaktadir.

v’ Tasarimdan baslayarak prosesin her asamasinda, fiiriinlerimizin  kullanimindan
kaynaklanabilecek c¢evresel etkilerin degerlendirilmesi ve minimuma indirilmesi igin
gerekli onlemler alinmaktadir.

v’ Ambalaj ve Ambalaj Atiklarimin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda kullanmis oldugumuz
ambalaj atiklart kendi i¢inde swumiflandirilarak c¢evreye zarar vermeyecek sekilde
depolanmakta, lisansli kuruluslar vasitasiyla bertaraf edilmektedir.

v’ Piyasaya stirmiis oldugumuz ambalaj malzemelerinin geri kazanilmasina yonelik olarak
gerekli organizasyonlar yapilmis olup, ambalaj malzemelerinin geri kazanmimlart
saglanmaktadir.

V' Tehlikeli atiklarimiz minimize edilmis olup, kullanimi devam eden atik yag, atik pil, atik

akii, tehlikeli atikla bulagmis ambalaj atiklar: lisansli firmalara gonderilerek, geri

kazanimi saglanmaktadir.

Atik su aritma tesisinde olusan aritma ¢camurlarmmn geri kullanimi saglanmaktadir.

Atk su aritma tesisimizde aritilan su tekrar kullanilarak, desarj edilen su miktari

azaltilmis bu sayede su tiiketimimiz minimum seviyeye indirilmistir.

Kaynaklar etkin bicimde kullanilmaktadur.

Cevre kirliligine yol agabilecek olan unsurlar tespit edilip, kontrol altina alinmakta ve

siirekli iyilestirme saglayarak bu unsurlar onlenmektedir.

v’ VYiiriitmekte oldugumuz faaliyetlerimizden kaynaklanan hurda ve atiklar belirlenmekte,
kontrol altina alinmakta, hurda ve atiklarin geri doniisiimiinde kullanilmasi, geri
doniisgtimii olmayanlarin yasal yollarla bertaraf edilmesi saglanmaktadir.
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e) Sosyal Sorumluluk Politikamiz

Ege Seramik San. ve Tic. A.S, kurumsal sosyal sorumluluk ilkeleri ¢ergevesinde kaliteli
irin ve hizmet sunmanin yani sira toplumsal standartlarin yiikseltilmesi sorumlulugunun da
bilincindedir. Gelecek nesilleri de goz oniine alarak, toplumun ihtiyaglarina kars1 duyarli davranir.
Bu baglamda Sirket oncelikle faaliyet gostermekte oldugu bolgeler olmak iizere egitim, cevre,
spor, kiiltiir ve sanat gibi farkli alanlarda bagis ve sosyal yardimlarda bulunarak toplumsal
zenginlesmeye katki saglamay1 hedefler. Kurumsal sorumluluk ilkeleri geregi yapilan bagis ve
yardimlar faaliyet raporunda kamuyla paylasilir.  Calisanlarimizin  saglik, giivenlik ve
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memnuniyetini artirma konularmi 6ncelikli olarak ele alan, Ege Seramik San. ve Tic. A.S olarak
bu politikayla;

v
v
v
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Siiregelen goniilliiliik esasina gore calisma prensibinin devam ettirilmesi,

Agir ve tehlikeli isler kapsaminda olan sirketimizde ¢ocuk is¢i calistirilmamast,

Sendika iiyeligi ve toplu pazarlik haklarina gosterdigi saygmin bundan sonrada ayni
hassasiyetle devam ettirilmesi,

Diizenli araliklarla verilen saglik ve giivenlik egitimleri, siirekli yapilan kontroller ve
tyilestirmeler ile saglanan giivenli ve hijyenik ¢alisma ortamin devamliliginin saglanmasi,
Yasal gereklilikler ve toplu sdzlesmeler baz alinarak ¢aligsma ticretlerinin 6denmesi,
Calisma siirelerinin  belirlenmesinde ¢alisma mevzuati ve Toplu Is Sézlesmesi
hiikiimlerinin uygulanmasi,

Ise alim, egitim, terfi, ise son verme, emekliye ayirma konularinda din, dil, irk, sinif,
medeni hal, yas, sakatlik, cinsiyet, cinsel tercih, medeni hal, sendika iiyeligi, politik goriise
gore ayrim yapilmamasi, ayn1 durumdaki personele firsat esitliliginin saglanmasi,
Istihdamda siirekliliginin saglanmas,

Egitim, cevre, spor, kiiltiir ve sanat gibi farkli alanlarda bagis ve sosyal yardimlarda
bulunarak toplumsal zenginlesmeye katki saglanmasi,

amagclanmaktadir.

f) Miisteri ve Tedarikcilerle iliskiler

v

v

9)

Sirket, mal ve hizmet satis ve pazarlamasinda miisteri memnuniyetine 6nem verir, bunun
icin gerekli tedbirleri alir.

Sirket, lirlin ve hizmet saglamakta oldugu miisteri ve tedarikgileriyle yasalara uygun,
kurulu s6zlesme hiikiimlerine uygun iligkiler kurmak ve siirdiirmek, mal ve hizmetlerin
saglanmasinda uluslararasi ve sektorel standartlar1 gozetmek tizere gerekli tedbirleri alir,
stireclerini gozden gecirerek yeniler.

Misteri ve tedarikgiler ile ilgili bilgiler ticari sir kapsaminda goriilerek, gizliligine 6zen
gosterilir.

Personel Tazminat Politikasi

Ege Seramik San. ve Tic. A.S., calisanlara yonelik tazminat politikasini belirlerken,

yiiriikliikteki 4857 sayili Is Kanunlar1 hiikiimleri, yiiriirliikten kaldirilan 1475 sayili Is Kanunun
yiiriirlilkte olan 14. maddesi ile Ege Seramik San. ve Tic. A.S, Insan Kaynaklar1 Politika
hiikiimleri esas alinmaktadir. Sirketimizde Toplu Is Sozlesmesi kapsaminda calisanlara ise
tazminat politikasini belirlerken ve uygularken Toplu Is Sézlesmesi'nin kidem ve ihbar tazminat:
maddeleri uygulanir.

Kidem Tazminaty; Is sézlesmesi, 4857 sayili is Kanunu ile yiiriirliikten kaldirilan 1475 sayili Is
Kanunu’nun yiiriirlilkteki 14. maddesi hiikiimlerinde belirtilen kidem tazminati 6denmesini
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gerektiren durumlardan birine gore sona eren ve Sirkette en az bir yillik c¢alismast bulunan
calisanlara veya calisanin vefat etmesi durumunda kanuni mirascilarina, ¢alisanin sirketteki
hizmet siiresi i¢in kidem tazminati 6denmektedir. Calisanlara 6denecek kidem tazminatina esas
giin sayisinda Sirket Yonetmelikleri ve sendikali calisanlar icin ise Toplu Is Sozlesmesi esas
alinmaktadir.

ihbar Oneli ve Ucreti; Thbar 6neli taninmas1 gereken hallerde; 4857 sayili s Kanunun 17.
Maddesine istinaden veya sendikal1 ¢alisanlar igin ise Toplu Is Sézlesmesinde belirtilen esaslar
dahilinde uygulama yapilmaktadir. Ayrica, personelin is sdzlesmesi ihbar siiresinin sonuna kadar
olan iicreti nakden édenmek suretiyle de sona erdirilebilmektedir. ihbar 6neli taninan hallerde,
personele is arama izni verilmektedir.
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