G aEsERANIK

ETIK DEGERLERIMiZ

I. is Etigi Kurallarimiz
A. Giivenilirlik

Ege Seramik; tiim is siireclerinde ve/veya iligkilerinde dogru ve diiriist bir yaklasim sergileyerek giiven veren bir
firma konumunda olmay1 hedefler, bu amagla hareket eder.

B. Gizlilik
Ege Seramik gizli ve 6zel bilgileri; rekabet agisindan dezavantaj yaratabilecek bilgileri, ticari sirlari, heniiz

kamuya ag¢iklanmamig mali ve diger bilgileri, personel 6zliik haklarina ait bilgileri ve iigiincii sahislarla
akdedilen "gizlilik anlagmalar1" ¢ergevesindeki bilgileri kapsar.

Ege Seramik, Sermaye Piyasas1t Kanunu hiikiimlerine tabi halka acik bir sirket olmasinin bilinci icerisinde Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemini benimser, spekiilatif sonuglar doguracak her tiirlii gizli bilginin iceriden

sizdirtlmasint 6nlemek amaciyla gerekli dnlemleri alir, bilgilendirmeleri yapar, mevzuat dahilinde agiklanmasi
uygun goriilen hususlari es zamanli kamuya aciklar.

C. Adaletlilik

Ege Seramik yoneticileri personel arasinda adaletli davranmanin ihmal edilmemesi gereken bir gérev olarak
kabul eder. Islerin yiiriitiilmesi sirasinda aymi seviyedeki personele esit oranda yetki ve sorumluluk verir, hak ve
menfaatlerden esit olarak yararlanmalarini saglar. Sirket ¢alisanlarina yetkinlik ve hedef bazli performans
degerlendirme sistemi uygulanir.

D. Miisteri ve Kalite Odakhihk

Ege Seramik; miisteri ihtiyaglarini ve beklentilerini arastirir, gerekli iletisimi kurarak misteri iligkilerinin
sistematik sekilde yiiriitiilmesine olanak saglar. Sirket amaglarinin miisteri ihtiyag ve beklentileri ile baglantili
olmasini giivence altina alarak memnuniyetin saglanmasi i¢in dengeli bir yaklasim sergiler.

E. Rekabetcilik

Ege Seramik; becerilerin, teknolojinin ve yenilik¢i ¢alisma bigimlerinin gelisimini kullanarak i¢ ve dis piyasada,
kiiresel 6lgekte rekabet giicli kazanmasina yonelik uygulamalari hayata gegirir.

F. insana Sayg

Ege Seramik; i¢ ve dis iliskilerinde karsilikli sayg1 ve giivenle hareket eder, personeline, miisterilerine ve is
ortaklarina karsi saygili bir tutum sergiler. Ise alim siireglerinde, is iliskilerinde herkese esit olanaklar sunar.

G. Seffaflik

Ege Seramik; personelleri arasinda bilgi paylasimini saglayarak samimi ve giiven tizerine kurulu bir ortamin
olugmasini hedefler. Personellerinin katilimei olmasini amaglayarak sorumluluklarin gelisimine katki saglar.

H. Katillmcihk



Ege Seramik; personelinin islerini daha iyi yapabilmeleri ve bundan hem kendilerinin ve hem de kurulusun yarar
saglayabilmesi i¢in karar alma giicliniin paylasilmasini hedefler.

I1. Sorumluluklarimiz
A. Yasal Sorumluluklarimz

Ege Seramik; yurtigi ve yurtdisinda mevcut tiim faaliyet ve islemlerimizi T.C. Kanunlari ve Uluslararast Hukuk
gergevesinde yiiriitiir, yasal diizenleyici kurum ve kuruluslara dogru, tam ve anlasilabilir bilgileri zamaninda
sunar.

Tiim faaliyet ve islemlerimizi yiiriitiirken, her tiirlii kamu kurum ve kurulusu, idari olugum, sivil toplum Grgiitii
ve siyasi partilere herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin esit mesafede yer alir ve bu sorumluluk bilinci ile
yuktmliliiklerini yerine getirir.

B. Sosyal Sorumluluklarimiz

Ege Seramik; siirdiiriilebilir ve gelismeye agik bir gelecek i¢in, her tiirlii faaliyetleri sirasinda ¢evreye olan
olumsuz etkileri en aza indirebilmek i¢in gereken dnlemleri almak, tim boliimlerde is sagligi ve gilivenligi
konularinda, ¢alisanlarina yol gostermek, isyerinde is sagligi ve giivenligine iliskin tedbirleri almayi isinin
ayrilmaz bir parcasi olarak goriir. Is Saghg1 ve Giivenligi Kurulu aylik olarak toplanarak giivenli calisma
ortamnin siirekliligini saglar. Isyeri Saglik Birimi tam zamanl sekilde ¢alisanlara hizmet verir. Sirket
biinyesinde bir adet Itfaiye araci ve egitimli personel bulunur.

Ege Seramik; asagida belirtilen faaliyetleri ile hem ¢evrenin korunmasina, hem de iilke ekonomisine katki saglar.

- Tasarimdan baslayarak prosesin her asamasinda, iiriinlerimizin kullanimindan kaynaklanabilecek ¢evresel
etkilerin degerlendirilmesi ve minimuma indirilmesi i¢in gerekli dnlemleri alir.

- Ambalaj ve Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda kullanilan ambalaj atiklarini kendi iginde
smiflandirilarak ¢evreye zarar vermeyecek sekilde depolar, lisansli kuruluslar vasitasiyla bertaraf edilmelerini
saglar.

- Pgiyasaya stirlilen ambalaj malzemelerinin geri kazanilmasina yonelik olarak gerekli organizasyonlar: yaparak,
ambalaj malzemelerinin geri kazanimlari saglar.

- Tehlikeli atiklar minimize edilmis olup, kullanimi1 devam eden atik yag, atik pil, atik akii, tehlikeli atiklar ile
bulasmis ambalaj atiklarini lisansli firmalara gonderir, geri kazanimi saglar.

- Atik su aritma tesisinde olusan aritma ¢amurlarinin geri kullanimini saglar.

- Atik su aritma tesisimizde aritilan su tekrar kullanilarak, desarj edilen su miktar1 azaltilmis bu sayede su
tiiketimimiz minimum seviyeye indirilmistir.

- Kaynaklar etkin bigimde kullanilir.

- Cevre kirliligine yol acabilecek olan unsurlar tespit edilip, kontrol altina alinir ve siirekli iyilestirme saglayarak
bu unsurlar 6nlenir.

- Yiiriitmekte oldugu faaliyetlerinden kaynaklanan hurda ve atiklar kontrol altina alinir, hurda ve atiklarin geri
doniisiimiinde kullanilmasi, geri doniisiimii olmayanlarin yasal yollarla bertaraf edilmesi saglanir.

- Sektorde yapilacak CE uygunluk isareti faaliyetlerinde, (89 / 106 / EEC) Yap1 Malzemeleri Yonetmeligi ve EN
14411 Harmonize standardi kapsaminda uygulamalar siirdiiriiliir.

Sosyal Sorumluluk Politikamuiz

Calisanlarinin saglik, giivenlik ve memnuniyetini artirma konularini 6ncelikli olarak ele alan Ege Seramik, bu
politikayla;

- Siiregelen goniilliiliikk esasina gore caligma prensibinin devam ettirilmesi,

- Agir ve tehlikeli isler kapsaminda olan sirketimizde ¢ocuk is¢i galistirilmamasi,

- Sendika tiyeligi ve toplu pazarlik haklaria gosterdigi sayginin bundan sonrada ayni hassasiyetle devam
ettirilmesi,

- Diizenli araliklarla verilen saglik ve giivenlik egitimleri, siirekli yapilan kontroller ve iyilestirmeler ile saglanan
giivenli ve hijyenik ¢aligma ortamin devamliliginin saglanmasi,



- Yasal gereklilikler ve toplu sdzlesmeler baz alinarak ¢alisma licretlerinin 6denmesi,

- Calisma siirelerinin belirlenmesinde ¢alisma mevzuati ve Toplu Is S6zlesmesi hiikiimlerinin uygulanmast,

- Ise alim, egitim, terfi, ise son verme, emekliye ayirma konularinda din, dil, ik, sinif, medeni hal, yas, sakatlik,
cinsiyet, cinsel tercih, medeni hal, sendika tiyeligi, politik goriise gore ayrim yapilmamasi, ayni durumdaki
personele firsat esitliliginin saglanmasi,

- Istihdamda siirekliliginin saglanmast,

- Etik degerler ¢ercevesinde saygi ve giivene dayali bir ortamda ¢aligma kosullarinin saglanmasi,

- K&t muamele yapilmasina izin verilmemesi

konularina 4857 Sayili Is Kanunu ve ilgili mevzuatlar baz alarak gsterdigi uyumun yani sira, ETI Base Code

Standartlarina iliskin uygulamalarin yerine getirilmesini, devamliliginin saglamasini, siirekli iyilestirmeyi
hedefleyen bir yaklasim ile taahhiit eder.

C. Miisterilerimize Kars1 Sorumluluklarimiz

Ege Seramik; miisteri memnuniyeti odakl olarak miisterilerinin ihtiyag ve taleplerine en kisa zamanda, en dogru
sekilde cevap veren proaktif bir anlayisla ¢aligir. Hizmetlerini zamaninda ve s6z verdigi kosullarda sunar;
misterilerine saygi, onur, adalet, esitlik ve nezaket kurallar1 ¢ergevesinde yaklagir.

D. Calisanlara Karsi Sorumluluklarimiz

Ege Seramik; ¢alisanlarin 6zliik haklarini tam ve dogru bigimde kullanilmasini saglar. Calisanlara diiriist ve adil
yaklasir, ayrime1 olmayan, giivenli ve saglikli bir caligma ortamui taahhit eder.

E. Ortaklarimiza Kars1 Sorumluluklarimiz

Ege Seramik; Ortaklarina deger yaratma hedefi dogrultusunda; gereksiz ya da yonetilemez riskleri almaktan
kaginir, siirdiiriilebilir karlilig1 amaclar. Finansal disiplin ve hesap verebilirlik ¢cercevesinde hareket eder, sirketin
kaynak ve varliklar1 ile ¢alisma zamanini verimlilik ve tasarruf bilinciyle yonetir. Rekabet giiciinii artirmaya ve
biiylime potansiyeli olan ve baglanan kaynaga en yiiksek getiriyi saglayan alanlarda yatirim yapmaya 6zen
gosterir. Kamuya mali tablolar, strateji, yatinm vb. hususlarda bilgilendirmelerini zamaninda, dogru, tam ve
anlagilabilir bir sekilde yapar.

F. Tedarikg:i/is Ortaklarimiza Karsi Sorumluluklarimiz

Ege Seramik; tedarikgi ve is ortaklarina adil ve saygili davranir, yiikiimliliklerini zamaninda yerine getirmek
icin gerekli 6zeni gosterir. Is yaptig1 kisi ve kuruluslar ile is ortaklarinin gizli bilgilerini 6zenle korur.

G. Rakiplerimize Kars1 Sorumluluklarimiz

Ege Seramik; sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet eder, haksiz rekabetten kaginir.



